Roborock S7 Benutzerhandbuch fiir
Roboter-Staubsauger

Lesen Sie dieses Benutzerhandbuch vor der Verwendung dieses Produkts
sorgfaltig durch und bewahren Sie es zur spateren Ansicht auf.

Deutsch
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Sicherheitsinformationen

Einschrankungen

* Dieses Produkt ist nur fur die Bodenreinigung in Innenbereichen bestimmt. Verwen-
den Sie es nicht im Freien (z. B. auf einer offenen Terrasse), auf einer anderen Ober-
flache als dem Boden (z. B. einem Sofa) oder in einer gewerblichen oder industriel-
len Umgebung.

* \erwenden Sie dieses Produkt nicht auf hochgelegenen Flachen ohne Schutzbarrie-
ren, wie z. B. auf dem Boden einer Galerie, einer offenen Terrasse oder auf Mobeln.

* Verwenden Sie das Produkt nicht bei Umgebungstemperaturen von mehr als
40 °C (104 °F) oder weniger als 4 °C (39 °F).

e Entfernen Sie vor der Benutzung des Produkts Kabel vom Boden oder verlegen Sie
sie zur Seite, um zu verhindern, dass sie vom Staubsauger erfasst werden.

e Entfernen Sie vor der Reinigung leichte Objekte (z. B. PlastiktUten) und zerbrechliche
Gegenstdnde (z. B. Vasen) vom Boden, um ein Verstopfen des Gerats und Schaden
an wertvollen Gegenstanden zu vermeiden.

e Kinder sollten beaufsichtigt werden, um sicherzustellen, dass sie nicht mit dem Ge-
rat spielen.

* Dieses Produkt ist nicht zur Verwendung durch Personen (einschliel3lich Kinder) mit
eingeschrankten physischen, sensorischen oder geistigen Fahigkeiten oder man-
gelnden Erfahrungen und Kenntnissen bestimmt, sofern sie nicht von einer fur ihre
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Sicherheitsinformationen

Sicherheit verantwortlichen Person beaufsichtigt oder in die Bedienung des Pro-
dukts eingewiesen werden (CB).

* Dieses Produkt kann von Kindern ab 8 Jahren und Personen mit eingeschrankten
korperlichen, sensorischen oder geistigen Fahigkeiten oder mangelnden Erfahrun-
gen und Kenntnissen verwendet werden, wenn sie beaufsichtigt oder hinsichtlich
der sicheren Bedienung des Produkts belehrt wurden und die damit verbundenen
Gefahren verstehen. Kinder durfen nicht mit dem Produkt spielen. Reinigung und
Wartung durfen nicht von Kindern ohne Aufsicht durchgefuihrt werden (EU).

* Bewahren Sie die Instrumente zur Reinigung der Hauptburste aul3erhalb der Reich-
weite von Kindern auf.

* L egen Sie keine Objekte (einschlief3lich Kinder und Haustiere) auf das Gerat, unab-
hangig davon, ob es in Betrieb ist oder nicht.

e Lassen Sie Haare, lose Kleidung, Finger und Kérper nicht in die Nahe von Offnungen
und beweglichen Teilen gelangen.

* \Verwenden Sie das Produkt nicht bei brennenden Gegenstanden (z. B.
Zigarettenstummel).

* \Verwenden Sie das Produkt nicht auf Hochflorteppichen (die Wirksamkeit des Gerats
kann auch auf dunklen Teppichen beeintrachtigt sein).
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Sicherheitsinformationen

* Verwenden Sie das Produkt nicht zum Entfernen harter oder scharfer Gegenstande
(z. B. Dekorationsreste, Glas und Nagel).

* Heben Sie das Produkt nicht an der vertikalen Stol3stange, der oberen Abdeckung
oder dem Stol3fanger an.

e \Vor der Reinigung oder Wartung des Produkts muss das Produkt ausgeschaltet und
der Netzstecker aus der Steckdose gezogen werden.

* Verwenden Sie zum Reinigen des Produkts keine feuchten Tucher oder Flussigkeiten.
e Verwenden Sie das Produkt entsprechend dem Handbuch. Jeglicher Verlust oder

Schaden, der durch eine unsachgemal3e Nutzung entsteht, ist durch den Benutzer
ZU verantworten.

* Dieses Produkt enthalt Batterien, die nur von fachkundigen Personen ausgetauscht
werden kdnnen.

Akku und Laden
WARNUNG

¢ | aden Sie keine nicht wiederaufladbaren Batterien auf.

* Verwenden Sie zum Aufladen des Akkus nur das mit diesem Produkt mitgelieferte
abnehmbare Netzteil roborock CDZ11RR oder CDZ12RR.
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Sicherheitsinformationen

e Zerlegen, reparieren oder modifizieren Sie den Akku oder die Ladestation nicht.

* Halten Sie die Ladestation von Hitzequellen (z. B. Heizkorper) fern.

* Wischen Sie die Ladekontakte nicht mit einem feuchten Tuch oder nassen Handen ab.

 Horen Sie bei einer Beschadigung des Netzkabels sofort auf, es zu benutzen. Es
muss durch den Hersteller, seinen Kundendienst oder ahnlich qualifizierte Personen
ersetzt werden, um eine Gefahrdung zu vermeiden.

* Stellen Sie sicher, dass das Produkt vor dem Versand ausgeschaltet wird.

* £s wird empfohlen, die Originalverpackung zu verwenden.

e | aden Sie den Roboter vor einer Einlagerung vollstandig auf und schalten Sie ihn
aus, bevor Sie ihn an einem kuhlen, trockenen Ort aufbewahren. Laden Sie ihn
mindestens alle drei Monate erneut auf, um eine zu starke Entladung des Akkus zu
verhindern.

e Um die Strahlenschutz-Richtlinien zu erfullen, sollte zwischen diesem Gerat und
Personen im Betrieb des Gerates ein Abstand von mindestens 20 cm eingehalten
werden. Um die Einhaltung der Richtlinien zu gewahrleisten, wird von einem Betrieb
mit einem geringeren Abstand als diesem abgeraten.

* Die fUr diesen Sender verwendete Antenne darf nicht gemeinsam mit anderen An-
tennen oder Sendern platziert werden.

100



Fehlerbehebung bei Roborock Roboter-Staubsaugern

Name Fehlerbehebung
Im Benutzerhandbuch aufgefiihrtes Problem
Roboter Das Gerat lasst sich nicht einschalten

Die Hauptburste, die Seitenburste, der Lufter oder die Hauptrader funktionieren nicht

Ladestation

Der Roboter wird nicht mit Strom versorgt

Stromkabel

Die Ladestation kann nicht mit Strom versorgt werden
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Produktubersicht

Roboter

roborock

102

Status-Kontrollleuchte

* Weil3: Staubsaugen

e Blau: Staubsaugen und Wischen
e Orange: Alarm

e Grun: Station/Aufladen

1) Station

0]

e Drlicken, um zur Station zurtckzukehren

Reinigen/Power ————o Stromanzeige

e Driicken, um zu o Weil3: Akkustand = 20 %
Reinigen * Rot: Akkustand < 20 %

e Gedruckt hal- ¢ Langsam blinkend: Aufladen
ten, um ein-/ oder Starten
auszuschalten ¢ Schnell rot blinkend: Fehler

Punktreinigung/Kindersicherung

e Driicken, flr Punktreinigung

e Gedrickt halten fur 3 Sekunden, zum Ein-/Ausschalten
der Kindersicherung

Hinweis: Driicken Sie eine beliebige Taste, um den Roboter beim Reinigen
oder bei der Rickkehr zur Station anzuhalten.



Produktubersicht

Teileliste

Ladestation

o

Stromkabel
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VibraRise Wischtuchhalterung

@

VibraRise Wischtuch



Produktubersicht

Roboter Staubbehalter

Filter-Abdeckung

Staubbehalter-

‘0
Verschluss
%

tiL:\:lteeisi‘nElifS:nen Sie dieses //////////////// ‘
e\,wen.n ie die Roboroc| 51,//// A 7:' i -
Z e R/~

worben werden. Besuchen Sie

7 \—Q www.roborock.com fiir Details
Wassertank o Waschbarer Filter

VibraRise Wischtuchhalterung

WLAN-Anzeige
K//’%c System-Reset

Entliftung
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Produktubersicht

Roboter und Sensoren

° Wandsensor

Stations- ©
Sucher

Teppichsensor

\ Rundlaufendes
\\ Rad
\ Ladekontakte

StoR3fanger o

LiDAR-Sensor o

Seitenbiirste

P \\
) % | Hauptrad
St\ﬁ{%?glzic HE / >J Hauptbirste
g Verschluss der
Hauptbirsten-
Abdeckung

roborock

Wassertank- ©
Verschluss
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Produktubersicht
VibraRise-Modul

Wassertank-Stopfen

Wasserfilter

Wassertank-Verschluss

Elektrischer Wassertank

VibraRise Wischtuchhalterung

Befestigungsbereich

VibraRise Wischtuch
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Wischtuch-Befestigungsschlitz

Vibrationsmodul

Verriegelung der
Wischtuchhalterung



Produktubersicht

Ladestation

- Stromanzeige der Ladestation

Stations-Standortsignal

\ f———— Stromanschluss

Ladekontakte o

Elektrodenbirsten
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Installation

Wichtig

. Entfernen Sie Kabel und lose Gegenstande vom Boden und

entfernen Sie instabile, zerbrechliche, wertvolle oder gefdhrliche
Gegenstande, um Personen- und Sachschaden zu vermeiden,
die durch verfangene, angefahrene oder vom Roboter umge-
stoBene Gegenstande verursacht werden kénnen.

X

2. Wenn Sie diesen Roboter in einem erhdhten Bereich verwen-
den, verwenden Sie immer eine sichere physische Barriere
gegen versehentliche StUrze, die zu personlichen Verletzungen
oder Sachschaden fihren kénnen.

Hinweis: Folgen Sie dem Roboter beim ersten Einsatz entlang der gesamten Reinigungsstrecke und achten Sie auf Hindernisse. Bei zukinftigen Einsatzen wird der Roboter in der Lage sein,

selbststandig zu reinigen.



Installation

@ Positionieren der Ladestation

Platzieren Sie die Ladestation auf einer ebenen Flache, flach
an einer Wand. Schlief3en Sie das Stromkabel an die Ladesta-
tion an und entfernen Sie alle Kabel vom Boden. Platzieren Sie
die Ladestation fUr eine bessere Nutzung der App in einem
Bereich mit gutem WLAN-Signal.

Mehr als 0,5 m (1,6 ft)

i

Mehr als 0,5 m (1,6 ft)
Mehr als 1,5 m (4,9 ft)

Hinweis:

 Lassen Sie auf jeder Seite mindestens 0,5 m (1,6 ft) und vor der Ladestation mehr als
1,5 m (4,9 ft) Platz.

* Wenn das Stromkabel senkrecht am Boden hangt, kann es vom Roboter erfasst
werden, wodurch die Verbindung zur Ladestation unterbrochen wird.

* Die Anzeige der Ladestation leuchtet auf, wenn die Ladestation mit Strom versorgt
wird, und ist aus, wenn der Roboter geladen wird.

 Platzieren Sie die Ladestation nicht an Orten, die direktem Sonnenlicht ausgesetzt
sind, und blockieren Sie nicht das Standortsignal. Ansonsten ist der Roboter még-
licherweise nicht in der Lage, selbststandig zur Ladestation zuriickzukehren.

* Verwenden Sie doppelseitiges Klebeband, um die Ladestation festzukleben

109

@ Fixieren Sie die Ladestation mit dem
Klebeband

Wischen Sie den Boden in dem Bereich, in dem die Lade-
station platziert werden soll, mit einem trockenen Tuch und
fixieren Sie die Ladestation dann mit doppelseitigem Klebe-
band an der Unterseite der Ladestation.

Hinweis:

« Die Verwendung des doppelseitigen Klebebandes zur Fixierung der Ladestation ist
optional.

« Entfernen Sie das doppelseitige Klebeband bei Bedarf langsam, um Klebstoffreste zu
reduzieren.



Installation

© Einschalten und Aufladen des Roboters

Halten Sie die () -Taste gedrickt, um den Roboter einzuschal-
ten. Positionieren Sie ihn zum Aufladen auf der Station, sobald
die Kontrollleuchte aufleuchtet. Um die Leistung des leistungs-
starken Lithium-Ionen-Akkus zu erhalten, muss der Roboter
geladen bleiben.

L——o Die Farbe der Betriebsanzei-
ge zeigt den Akkustand an:

e Weil3: Akkustand = 20 %
¢ Rot: Akkustand <20 %

Hinweis: Bei niedrigem Akkustand lasst sich der Roboter moglicherweise nicht einschal-
ten. Platzieren Sie den Roboter in diesem Fall zum Laden direkt auf der Station.
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O Wischen des Bodens

Hinweis: Um eine (ibermaBige Ansammlung von Schmutz auf dem Mopp zu verhindern,
sollten die Béden vor dem ersten Wischvorgang mindestens dreimal gesaugt werden.
1. Entfernen Sie den Wassertank
Losen Sie die Verriegelung des Wassertanks und ziehen Sie
den Tank nach hinten.

2. Fullen Sie den Wassertank
Offnen Sie den Wassertank, befiillen Sie ihn mit Wasser und
verschlieRen Sie ihn.

Hinweis:

 Befillen Sie ihn ausschlieBlich mit Wasser. Reinigungsflissigkeiten und/oder Des-
infektionsmittel kdnnen den Wassertank korrodieren.

* Verwenden Sie nur kaltes/raumtemperiertes Wasser. Heilles Wasser kann zu einer
Verformung des Wassertanks fihren.



Installation

3. Bauen Sie den Wassertank wieder ein
Schieben Sie den Wassertank entlang der Einkerbungen, bis er
horbar einrastet.

L Klick

pg 5

4. Bringen Sie das Wischtuch an
Befeuchten Sie das Wischtuch und wringen Sie es aus, um
Uberschussiges Wasser zu entfernen. Schieben Sie es in den
Befestigungsschlitz und fixieren Sie es.

Hinweis: Verwenden Sie nur das offizielle VibraRise Wischtuch mit diesem Produkt

11

5. Installieren Sie die VibraRise Wischtuchhalterung
Fuhren Sie die Wischtuchhalterung am Boden des Wassertanks
entlang, bis sie horbar einrastet.

Hinweis: Reinigen Sie das Wischtuch nach einer Wischdauer von 60 Minuten, um den
Wasserfluss und die Reinigungsqualitat nicht zu beeintrachtigen.



Installation

6. Entfernen Sie die VibraRise Wischtuchhalterung & WARNUNG
Entfernen Sie die Wischtuchhalterung nach der Ruckkehr zur
Station, indem Sie beide seitlichen Verriegelungen driicken und

nach hinten ziehen.

Verletzungsrisiko. Halten Sie Ihren Finger nicht zwischen Wisch-
tuchhalterung und Wassertank.

Hinweis:
* Waschen Sie das Wischtuch nach jedem Gebrauch und entleeren Sie den Wassertank

regelmaRig.
 Entfernen Sie die Wischtuchhalterung, wenn Sie nicht wischen. Der Wassertank kann an

seinem Platz bleiben.
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Mit der App verbinden

Dieser Roboter unterstitzt sowohl die Roborock App als auch die Xiaomi Home App. Wahlen Sie diejenige, die Ihren Anspriichen am besten
gerecht wird.

@ Die App herunterladen

1. Suchen Sie im App Store oder in Google Play nach ,Robo- 2. Suchen Sie im App Store oder in Google Play nach ,Xiaomi
rock” oder scannen Sie den QR-Code, um die App herunter- Home" oder scannen Sie den QR-Code, um die App herunt-
zuladen und zu installieren. erzuladen und zu installieren.
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Mit der App verbinden

® WLAN zuricksetzen

1. Offnen Sie die obere Abdeckung, um die WLAN-Anzeige zu
sehen.

2. Halten Sie die Tasten (s und O gedrickt, bis Sie den Spra-
chalarm ,WLAN zurlcksetzen” héren. Das Zuriicksetzen ist
abgeschlossen, wenn die WLAN-Kontrollleuchte langsam
blinkt. Der Roboter wartet dann auf eine Verbindung.

WLAN-Kontrollleuchte

e Aus: WLAN deaktiviert

e Langsam blinkend: Auf Verbin-
dung warten

e Schnell blinkend: Verbindung
wird hergestellt

¢ Dauerhaft: Mit WLAN verbunden

Hinweis: Wenn Sie sich aufgrund Ihrer Router-Konfiguration, wegen eines vergessenen
Kennworts oder aus einem anderen Grund nicht mit dem Roboter verbinden konnen,
setzen Sie das WLAN zurtick und figen Sie Ihren Roboter als neues Gerat hinzu.
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© Gerat hinzufiigen

Tippen Sie auf der Startseite der App oben rechts auf ,+ und
folgen Sie den Anweisungen zum Hinzufligen eines Gerats.

Hinweis:

* Der tatsachliche Prozess kann aufgrund kontinuierlicher App-Updates variieren
Folgen Sie den Anweisungen in der App.

* Nur 2,4 GHz-WLAN wird unterstitzt.

* Das WLAN wird automatisch deaktiviert, wenn der Roboter langer als 1 Stunde auf
eine Verbindung wartet. Wenn Sie die Verbindung neu herstellen mussen, setzen Sie
zuerst das WLAN zurick.



Anweisungen

Ein/Aus

Halten Sie die () -Taste gedrtickt, um den Roboter einzuschalten.
Die Betriebsanzeige leuchtet auf, und der Roboter geht in den
Standby-Modus. Halten Sie die () -Taste gedruckt, um den Roboter
auszuschalten und den laufenden Reinigungsvorgang zu beenden.

Hinweis: Der Roboter kann wéhrend des Ladevorgangs nicht ausgeschaltet werden.

Reinigung starten

Driicken Sie zum Starten der Reinigung die () -Taste. Der Roboter
plant seine Route auf der Grundlage seines Raumscans. Er teilt
dann jeden Raum in Rechtecke auf, wobei er zuerst die Rander des
Rechtecks reinigt, bevor er die innere Flache in einem Zickzackmus-
ter abfahrt. Danach bewegt er sich zum nachsten Quadrat, bis alle
Zonen in jedem Raum effizient gereinigt worden sind.

Zone 1 - Gereinigt Zone 2 - Gereinigt

U U uuyu
U uuuyuU

AN NN N
NNAANNN

=

Zone 4 - Nachster Zone 3 -In Arbeit

Bereich
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Hinweis:

* Bei zu niedrigem Akkustand kann die Reinigung nicht gestartet werden. Lassen Sie den
Roboter vor Reinigungsbeginn aufladen.

« Entfernen Sie vor der Reinigung die Kabel (einschlieBlich des Stromkabels der Ladestation)
und zerbrechliche Gegenstande vom Boden. Lose Kabel und Objekte kénnen sich im
Roboter verfangen, was zum Verbindungsabriss oder zu Schaden an Kabeln und Eigentum
flihren kann.

* Wenn die Reinigung innerhalb von 10 Minuten abgeschlossen wird, wird der Bereich ein
zweites Mal gereinigt.

* Wenn der Akku wahrend der Reinigung schwach wird, kehrt der Roboter selbststandig zur
Ladestation zurtick, um aufzuladen und féhrt anschlieRend dort fort, wo er aufgehért hat.

* Wenn die Wischtuchhalterung befestigt ist, hebt ihn der Roboter zum Reinigen von
Teppichbereichen an. In der App kénnen Sie festlegen, dass Teppichbereiche vermieden
werden sollen.

Moduseinstellung

Verwenden Sie die App, um die Saugkraft und Vibrationsstarke.



Anweisungen

Punktreinigung

Drucken Sie (8, um die Punktreinigung zu starten.
Bereich: Auf den Roboter zentriertes Quadrat mit 1,5 m (4,9 ft)
Seitenlange.

I 15m |

r

1,5m

N AN AN AN

C
C
C ®
C
C

Hinweis: Nach der Punktreinigung kehrt der Roboter zum Startpunkt zurtick und geht in
den Standby-Modus.

Pausieren

Drucken Sie zum Pausieren einer Reinigung eine beliebige Taste.
Driicken Sie (O, um fortzufahren, oder driicken Sie OO, um den
Roboter zurtick zur Station zu schicken.

Hinweis: Einen pausierten Roboter auf der Ladestation zu platzieren, beendet die laufende
Reinigung.

Auffillen des Wassertanks und Reinigen
des Wischtuchs

Um Wasser hinzuzufigen oder das Wischtuch zu reinigen,
dricken Sie eine beliebige Taste. Daraufhin halt der Roboter an
und Sie kénnen das Wischmodul entfernen. Nachdem Sie Wasser
hinzugefugt oder das Wischtuch gereinigt haben, setzen Sie

das Wischmodul wieder ein und drticken Sie die Taste O, um
fortzufahren.

Schlafen

Wenn der Roboter flir mehr als 10 Minuten inaktiv ist, wechselt
er in den Schlafmodus, und seine Betriebsanzeige blinkt einmal
alle paar Sekunden. Driicken Sie eine beliebige Taste, um ihn
aufzuwecken.

Hinweis:

* Beim Laden wechselt der Roboter nicht in den Schlafmodus.

* Wenn sich der Roboter ldnger als 12 Stunden im Schlafmodus befindet, schaltet er sich
automatisch ab.

Nicht-Storen-Modus (DND-Modus)

Der DND-Modus ist standardmaBig von 22:00 bis 08:00 Uhr ak-
tiviert. Er kann in der App deaktiviert oder angepasst werden. Im
DND-Modus wird der Reinigungsvorgang gestoppt, die Sprachan-
sagen sind deaktiviert und die Betriebsanzeige wird abgedunkelt.

Kindersicherung

Bei aktivierter Kindersicherung sind alle Tasten gesperrt, wenn der
Roboter stillsteht.



Anweisungen

Aufladen

Nach Abschluss der Reinigung kehrt der Roboter automatisch zur
Ladestation zurtick. Driicken Sie die Taste O, um ihn an die Lade-
station zu senden, wenn er pausiert ist. Das Licht der Betriebsan-

zeige schwillt an und ab, wahrend der Roboter aufgeladen wird.

Hinweis: Wenn der Roboter die Ladestation nicht finden kann, kehrt er an den letzten Start-
punkt zuriick. Platzieren Sie den Roboter zum Aufladen per Hand auf der Ladestation.

Fehler

Wenn ein Fehler auftritt, blinkt die Betriebsanzeige schnell rot und

es ertdnt ein akustisches Warnsignal. Siehe ,Fehler” fur Lésungen.

Hinweis:

* Wenn der Roboter ldnger als 10 Minuten in einem fehlerhaften Zustand bleibt, wechselt er
automatisch in den Schlafmodus.

* Die laufende Reinigung wird beendet, wenn der Roboter mit einem Fehler auf die Lade-
station gesetzt wird

System-Reset

Setzen Sie das System zurtck, wenn der Roboter nicht auf Tasten-
dricke reagiert oder sich nicht ausschalten lasst. Der Roboter
startet dann neu.

Hinweis: Bei einem System-Reset werden Reinigungszeitplane, WLAN und andere Einstel-
lungen auf die Werkseinstellungen zuriickgesetzt.

Werkseinstellungen wiederherstellen

Wenn der Roboter nach einem System-Reset nicht funktioniert,
schalten Sie ihn ein. Halten Sie die Taste OO gedriickt und driicken
Sie gleichzeitig die Reset-Taste, bis Sie die Sprachansagen ,Res-
toring the initial version” ( Wiederherstellung der ursprnglichen
version) horen. Der Roboter wird dann auf die Werkseinstellungen
zurlckgesetzt.

17

Selektive Raumreinigung

Der Roboter reinigt die in der App ausgewahlten Bereiche.

v A
vB

Hinweis:

* Bevor diese Funktion verwendet werden kann, muss der Kartenspeichermodus eingeschal-
tet und eine vollstandige Reinigung durchgefiihrt werden.

« Der Roboter kann wahrend der Reinigung nicht ausgewahlte Bereiche durchfahren. Ent-
fernen Sie Hindernisse vom Boden, die sich um die ausgewahlten Rdume herum befinden,
da der Roboter diese Bereiche befahren kann.

Zonenreinigung

Der Roboter reinigt die in der App markierte(n) Zone(n).

Hinweis: Wahrend der Reinigung der vorgesehenen Zone kann sich der Roboter auBerhalb
der Zonengrenzen bewegen. Stellen Sie sicher, dass sich keine Kabel oder Hindernisse in der
Néhe der Reinigungszone befinden.



Anweisungen

Planmalige Reinigung

Legen Sie Reinigungszeitplane fest, so dass der Roboter zu den
festgelegten Zeiten reinigt und zur Station zurtckkehrt.

No-Go-Zonen, No-Mop-Zonen und unsicht-
bare Wande

Verwenden Sie No-Go-Zonen und unsichtbare Wande, die in der
App erstellt werden, um den Zugang zu bestimmten Bereichen

und Raumen zu verbieten. Die No-Mop-Zonen werden automa-
tisch aktiviert, wenn die Wischtuchhalterung montiert ist.

Unsichtbare Wand

No-Go-Zonen No-Mop-Zonen

Hinweis:

* No-Go-Zonen und unsichtbare Wande werden nur in der App untersttitzt

* Bevor diese Funktion verwendet werden kann, muss der Kartenspeichermodus eingeschal-
tet und eine vollstandige Reinigung durchgefiihrt werden.
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* No-Go-Zonen, No-Mop-Zonen und unsichtbare Wande sollten nur zur Anpassung des Rei-
nigungsbereichs verwendet werden. Sie sollten nicht dazu verwendet werden, Gefahren-
stellen abzugrenzen.

« Das Bewegen des Roboters von Hand oder die wesentliche Veranderung der Umgebung
kénnen zum Verlust von No-Go-Zonen, No-Mop-Zonen und unsichtbaren Wanden fuhren.

Firmware-Aktualisierungen

Verwenden Sie zum Aktualisieren der Roboter-Firmware die App.
FUhren Sie Aktualisierungen durch, wenn der Roboter in der Lade-
station steht und der Akku zu mindestens 20 % geladen ist. Wah-
rend der Aktualisierung blinkt die Betriebsanzeige schnell weif3.

Weitere App-Funktionen

Roboterstatus anzeigen Teppich-Boost

Echtzeit-Kartenansicht Reinigungsverlauf

Kartenverwaltung Wartungsplan

Individuelle Reinigung Lautstarkenanpassung

Hinweis: Die tatsachlichen Funktionen und Details der App kénnen aufgrund kontinuier-
licher Weiterentwicklung und Upgrades leicht abweichen.



Wartungsroutine

Warten Sie den Roboter gemal3 den folgenden Richtlinien, um eine optimale Leistung zu gewahrleisten:

Wartungs- Austausch-
Element artungs - . Wartungsmethode
Haufigkeit Haufigkeit

Verwenden Sie einen Schraubenzieher oder ein dhnliches Werkzeug, um die

Rundlaufendes Rad Nach Bedarf / Achsen herauszuhebeln. Spilen Sie das Rad ab, lassen Sie es trocknen und
setzen Sie es wieder ein.
Die Befestigungen der Hauptburstenkappen in Entriegelungsrichtung drehen

Hauptbdrste 2 Wochen 6-12 Monate und abnehmen. Nach dem Entfernen des um die Blrste gewickelten Schmut-
zes die Kappen der Hauptburste in Verriegelungsrichtung wieder anbringen.
Verwenden Sie einen Schraubendreher, um die Seitenburste abzuschrauben.

SeitenbUrste Monatlich 3-6 Monate Entfernen Sie jeglichen Schmutz, der sich verfangen hat, und schrauben Sie
sie wieder an.
Entnehmen und abspulen, dabei leicht klopfen, um samtlichen Schmutz zu

) entfernen.

Waschbarer Filter 2 Wochen 6-12 Monate Vor der Wiederverwendung mindestens 24 Stunden an der Luft trocknen
lassen.

VibraRise Wischtuch Nach jedem Gebrauch 3-6 Monate Entfernen und reinigen Sie das Wischtuch nach jedem Gebrauch.

Ladekontakte (Roboter) Monatlich / Mit einem weichen, trockenen Tuch abwischen.

Ladekontakte (Ladestation) Monatlich / Mit einem weichen, trockenen Tuch abwischen.

Stations-Sucher Monatlich / Mit einem weichen, trockenen Tuch abwischen.

Klippensensoren Monatlich / Mit einem weichen, trockenen Tuch abwischen.

Teppichsensor Monatlich / Mit einem weichen, trockenen Tuch abwischen.

Hauptrader Monatlich / Mit einem weichen, trockenen Tuch abwischen.

Hinweis: Die Austauschhaufigkeit hangt von der tatsachlichen Situation ab. Sollte ein tiberméaRiger VerschleiR auftreten, ersetzen Sie das entsprechende Teil.



Wartungsroutine

Hauptbu rste 1. Drehen Sie den Roboter um, I6sen Sie die Hauptburstenab-
deckung und entfernen Sie sie.

. —o Hauptbursten-
abdeckung

o Verriegelung

4§® ———o Hauptbiirste
Hauptbiirs- o— ¢ ®MQ
tenlager Hauptbursten-

kappe

2. Nehmen Sie die Hauptbdurste heraus und entfernen und reinigen
Sie dann die Lager.

-
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Wartungsroutine

3. Drehen Sie die Hauptburstenkappe in die Entriegelungsrich-
tung und entfernen Sie sie. Montieren Sie sie nach der Reini-

gung durch Drehen in Sperrrichtung.

Hinweis:
(\@ » Wischen Sie die Hauptbirste mit einem feuchten Tuch ab. Vor der Verwendung grtindlich

trocknen lassen und direkte Sonneneinstrahlung vermeiden.
 Zur Reinigung der Hauptburste durfen keine &tzenden Reinigungs- oder Desinfektionsmit-
tel verwendet werden.

4. Setzen Sie die Hauptbrste wieder ein und montieren Sie die
Hauptburstenabdeckung, nachdem Sie die verfangenen Haare Seitenblrste
und den Schmutz an beiden Enden der Burste entfernt haben.

1. Schrauben Sie die Seitenbirste ab und entfernen Sie verfan-
genen Schmutz.
2. Montieren Sie sie wieder und schrauben Sie sie an.
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Wartungsroutine

Rundlaufendes Rad

1. Benutzen Sie einen kleinen Schraubendreher oder ein ahnli- 2. Spulen Sie das Rad und die Achse ab, um Haare und Schmutz
ches Werkzeug, um die Achsen herauszuhebeln und das Rad zu zu entfernen.
entfernen.

3. Lassen Sie das Rad trocknen und setzen Sie es durch Dricken
wieder ein.

Hinweis: Die Halterung des Rundlaufrads kann nicht entfernt werden
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Wartungsroutine

Hauptrader Staubbehalter
Wischen und reinigen Sie die Hauptrader mit einem weichen, 1. Offnen Sie die obere Abdeckung des Roboters und entnehmen
trockenen Tuch. Sie den Staubbehalter.
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Wartungsroutine

2. Offnen Sie den Deckel und entleeren Sie den Staubbehélter.

3. Fullen Sie ihn mit sauberem Wasser und schlieBen Sie den
Deckel. Schutteln Sie den Staubbehadlter leicht und giel3en Sie
dann das schmutzige Wasser aus.

Hinweis: Verwenden Sie ausschlieBlich frisches Wasser ohne Reinigungsmittel, um Ver-
stopfungen zu vermeiden.

4. Lassen Sie den Staubbehalter und den waschbaren Filter an der
Luft trocknen.
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Wartungsroutine

Waschbarer Filter 3. Lassen Sie den Filter grindlich trocknen, bevor Sie ihn wieder
einbauen.
1. Offnen Sie die Filterabdeckung und nehmen Sie den Filter heraus.
g
v
2 24
AN X
(4D

Hinweis: Verwenden Sie einen zweiten Filter, falls notig
2. Spulen Sie ihn mehrmals und klopfen Sie auf den Filterrahmen,

um so viel Schmutz wie moglich zu entfernen.

Hinweis: Berlhren Sie den Filter nicht mit Handen, Bursten oder scharfen Gegenstan-
den, um Schaden zu vermeiden.

125



Wartungsroutine

Wassertank

1. Offnen Sie den Wassertank und fiillen Sie ihn mit sauberem 3. GieRen Sie das schmutzige Wasser aus.
Wasser.
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Wartungsroutine

VibraRise Wischtuch Robotersensoren

1. Entfernen Sie das Wischtuch von der Wischtuchhalterung. Verwenden Sie ein weiches, trockenes Tuch, um alle Sensoren ab-
zuwischen. Dazu gehoren:

1. Der Stations-Sucher.

2. Der Wandsensor.

3. Der Teppichsensor.

4. Die sechs Klippensensoren.

: { 70? Stations-Sucher

’73 Teppichsensor
50 &
o\(ya

Wandsensor

2. Reinigen Sie das Wischtuch und lassen Sie es an der Luft trocknen.

Hinweis: Ein schmutziges Wischtuch beeintrachtigt die Wischleistung. Starten Sie Reini-
gungen immer mit einem sauberen Tuch.

~— —

Klippensensoren

127



Wartungsroutine

Ladekontakt-Bereich

Wischen Sie die Ladekontakte an der Ladestation und am Roboter
mit einem weichen, trockenen Tuch ab.

128

Akku

Der Roboter ist mit einem leistungsstarken Lithium-Ionen-Akku
ausgestattet. Sorgen Sie dafir, dass der Roboter geladen bleibt,
um die Akkuleistung zu erhalten.

Hinweis: Schalten Sie den Roboter aus, wenn er Uber einen langeren Zeitraum nicht benutzt
wird, und laden Sie ihn mindestens alle drei Monate wieder auf, um Schaden am Akku durch
Uberentladung zu vermeiden.



Grundparameter

Roboter
Modell roborock S7
MalRe 353%x350%96,5 mm
Akku 14,4 V/5200 mAh Lithium-Akku
Gewicht Ca.4,7kg

Drahtlosverbindung

WLAN Smart Connect

Nenneingangsleistung

20VDC1,2A

Ladezeit

<6 Stunden

Hinweis: Die Seriennummer befindet sich auf einem Aufkleber an der Unterseite des Roboters.

Ladestation

Modell CDZ11RR oder CDZ12RR
MaRe 151x130%x98 mm
Nennleistung 28 W

Nenneingangsleistung 100-240 V AC
Nennausgangsleistung 20VDC1.2A

Nennfrequenz 50-60 Hz

Akku 14,4 V/5200 mAh Lithium-Akku
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Fehler

Wenn ein Fehler wahrend des Reinigungsvorgangs auftritt, blinkt die Betriebsanzeige schnell rot und es ertdnt ein akustisches Warnsignal.
Beachten Sie zur Fehlerbehebung die folgende Tabelle.

1. Positionieren und starten Sie Ihren Roboter neu, nachdem Sie einen der folgenden Fehler behoben haben.

2. Reinigen Sie den Sensor nach Sensorfehlern und versuchen Sie es erneut.

3. Wenn die Akkutemperatur ungewdhnlich hoch ist, warten Sie vor Verwendung, bis sie sich wieder normalisiert hat.

Fehler 1: LiDAR-Element oder Laser blockiert. Auf Blockierungen prifen und erneut versuchen.

Fehler 2: StoRdampfer steckt fest. Bitte reinigen und leicht dagegen klopfen.

Fehler 3: Rader auRer Funktion. Roboter umsetzen und neu starten.

Fehler 4: Absturzsensorfehler. Absturzsensoren reinigen, Roboter weg von jeglichem Gefélle setzen und neu starten.

Fehler 5: Hauptburste ist blockiert. Hauptburste und Burstenaufhangung reinigen.

Fehler 6: Seitenburste ist blockiert. Seitenburste entfernen und reinigen.

Fehler 7: Rader sind blockiert. Roboter umsetzen und neu starten.

Fehler 8: Roboter hat sich festgefahren. Alle Hindernisse in der Nahe des Roboters entfernen.

Fehler 9: Kein Staubbehéalter. Staubbehalter und Filter einsetzen.

Fehler 12: Niedriger Akkustand. Laden und erneut versuchen.

Fehler 13: Ladefehler. Ladekontakte reinigen und erneut versuchen.

Fehler 14: Akkufehler.

Fehler 15: Wandsensor ist verschmutzt. Bitte reinigen.
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Fehler

Fehler 16: Roboter steht schrdg. Bitte auf ebenem Boden platzieren und neu starten.

Fehler 17: Seitenbirstenfehler . Bitte Roboter zuriicksetzen.

Fehler 18: Lufterfehler. Roboter zurlicksetzen.

Fehler 21: Vertikaler StoRdampfer zusammengedriickt. Roboter umsetzen und neu starten.

Fehler 22: Fehler der Ladestation-Standortsignalausgabe. Reinigen und erneut versuchen.

Fehler 23: No se ha podido volver a la estacién. Limpie la baliza de localizacién de la estacion de carga e inténtelo de nuevo.

Fehler 27: VibraRise-System ist blockiert. Auf Fremdkorper prifen.

Fehler 28: Roboter auf Teppich. Roboter auf den Boden setzen und erneut versuchen.

Filter ist blockiert oder feucht. Filter reinigen und trocknen und erneut versuchen.

Sperrzone oder unsichtbare Wand erkannt. Roboter aus diesem Bereich entfernen.

Teppich kann nicht UGberquert werden. Roboter tber den Teppich flihren und erneut versuchen.

Interner Fehler. Roboter zurticksetzen.

Hinweis: Ein System-Reset kann einige Probleme beheben.

Wenn das Problem auch nach Umsetzung der Empfehlungen in der obigen Tabelle weiterhin vorliegt, senden Sie bitte eine E-Mail an unser
Kundendienstteam:

Kundendienst fir USA/Regionen auf3erhalb Europas: support@roborock.com

Kundendienst flir Europa: support@roborock-eu.com
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Haufige Probleme

Problem

Lésung

Einschalten nicht

 Niedriger Akkustand. Stellen Sie den Roboter in die Ladestation und laden Sie ihn vor Gebrauch auf.
* Die Akkutemperatur ist zu hoch oder zu niedrig. Verwenden Sie den Roboter nur im Bereich von

moglich 4-40 °C (39-104 °F).
Laden nicht ¢ Vergewissern Sie sich, dass die Betriebsanzeige leuchtet und beide Enden des Netzkabels ord-
méalich nungsgemal’ angeschlossen sind.

9 ¢ Wenn der Kontakt schlecht ist, reinigen Sie die Kontaktflachen an der Ladestation und am Roboter.
Langsames * Wenn der Roboter bei hohen oder niedrigen Temperaturen eingesetzt wird, reduziert er automa-
Ladgn tisch seine Ladegeschwindigkeit, um die Lebensdauer der Batterie zu verlangern.

* Moglicherweise sind die Ladekontakte verschmutzt. Wischen Sie sie mit einem trockenen Tuch ab.

Fahren in die Sta-
tion nicht méglich

¢ In der Nahe der Ladestation sind zu viele Hindernisse. Verschieben Sie sie in einen freieren Bereich.
¢ Der Roboter ist zu weit von der Ladestation entfernt. Positionieren Sie ihn ndher an der Station und
versuchen Sie es erneut.

Ungewdhnliches Verhalten

e Starten Sie den Roboter neu.

Larm wahrend der
Reinigung

¢ Hauptburste, Seitenbirste, Hauptrader oder Rundlaufrad konnen blockiert sein. Schalten Sie den
Roboter aus und reinigen Sie sie.
« VibraRise-Systemfehler. Uberprifen Sie, ob Gegenstande eingeklemmt sind.

Verbindung zu WLAN
nicht maoglich

* WLAN ist deaktiviert. Setzen Sie das WLAN zurtick und versuchen Sie es erneut.

¢ Schwaches WLAN-Signal. Bewegen Sie den Roboter in einen Bereich mit gutem WLAN-Empfang.

¢ Ungewohnlicher WLAN-Empfang. Setzen Sie das WLAN zurlck, laden Sie die aktuellste Version der
App herunter und versuchen Sie es erneut.

e Der aktuelle Roborock-Roboter wird nicht unterstutzt. Sie finden die untersttitzten Modelle in der App.

e Verbindung zu WLAN abrupt nicht moglich. Méglicherweise liegt ein Fehler in Ihren Routereinstel-
lungen vor. Kontaktieren Sie den Roborock-Kundendienst flr zusatzliche Unterstitzung.
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Haufige Probleme

Problem

Lésung

Schlechte Reinigungsleistung oder her-
ausfallender Schmutz

e Der Staubbehalter ist voll und muss geleert werden.
e Der Filter ist verstopft und muss gereinigt werden.
 Die Hauptbdrste ist blockiert und muss gereinigt werden.

Geplantes Reinigen funktioniert nicht

e Sorgen Sie daflr, dass der Roboter geladen bleibt. Eine geplante Reinigung kann nur
gestartet werden, wenn der Akkustand mehr als 20 % betragt.

Wird immer Strom verbraucht, wenn der
Roboter in der Ladestation steht?

* Der Roboter zieht Strom, wahrend er in der Station ist, um die Akkuleistung aufrecht-
zuerhalten, aber der Stromverbrauch ist minimal.

Muss der Roboter bei den ersten drei
Benutzungen fur mindestens 16 Stunden
geladen werden?

¢ Nein. Der Roboter kann jederzeit eingesetzt werden, nachdem er vollstandig aufgela-
den wurde.

Kein oder kaum Wasser beim Wischen

. Uberprufen Sie, ob sich Wasser im Wassertank befindet, und verwenden Sie die
mobile App, um den Wischintensitat festzulegen. Gegebenenfalls finden Sie im Hand-
buch vollstandige Anweisungen dazu, wie Wischtuch und Wischtuchhalterung korrekt
angebracht werden.

Die Reinigung wird nach dem
Aufladen nicht fortgesetzt

e Vergewissern Sie sich, dass sich der Roboter nicht im Nicht-Stéren-Modus (DND-Mo-
dus) befindet. Der DND-Modus verhindert eine Reinigung. Wenn der Roboter wah-
rend einer Raumreinigung, die eine Aufladung erfordert, manuell auf die Ladestation
gestellt wird und nicht automatisch zur Ladestation zurtckkehrt, kann er die Reini-
gung nicht fortsetzen.

Der Roboter kann nach einer Punktrei-
nigung oder wenn er manuell bewegt
wurde, nicht zur Ladestation zurtickkehren

* Nach einer Punktreinigung oder einer gréf3eren Positionsanderung erstellt der Roboter
die Karte neu. Wenn die Ladestation zu weit entfernt ist, kann er moglicherweise nicht
zum Aufladen zurtickkehren und muss manuell in die Ladestation gesetzt werden.

Der Roboter beginnt, bestimmte Stellen
auszulassen

* Moglicherweise sind der Wandsensor oder die Klippensensoren verschmutzt.
Wischen Sie sie mit einem weichen, trockenen Tuch ab.

Es dauert lange, den Wassertank zu fullen

* Moglicherweise ist der Filter verstopft und muss gereinigt werden.
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EU-Konformitatserklarung

Wir:
Name des Herstellers Beijing Roborock Technology Co., Ltd.
Adresse Floor 6, Suite 6016, 6017, 6018, Building C, Kangjian Baosheng Plaza,
No. 8 Heiquan Road, Haidian District, Peking, VR CHINA

erklaren, dass diese Konformitatserklarung unter unserer alleinigen Verantwortung
herausgegeben wurde und dass die Produkte:

Produktbeschreibung Staubsaugerroboter und Zubehor

Bezeichnung(en) des Typs (Modells) roborock S7
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EU-Konformitatserklarung

den Bestimmungen der folgenden EU-Richtlinien entsprechen, durch Priifung nachgewiesen:

Artikel 3.1 a): Sicherheit und Gesundheit

1. EN 60335-1:2012 + A11:2014 + AC:2014 + A13:2017 + A1:2019 + A14:2019 + A2:2019
2. EN 60335-2-2:2010 + A11:2012 + A1:2013

3. EN 62311:2008

4. EN 62233:2008

Artikel 3.1 b): EMV

. EN 301 489-1V2.2.3:2019

. EN 301 489-17V3.1.1:2017

. EN 55014-1:2017

. EN 55014-2:2015

. ENIEC 61000-3-2:2019

. EN 61000-3-3: 2013 + A1:2019

Funkanlagen-Richtlinie
2014/53/EU

U WN =

Artikel 3.2: Funkspektrum
EN 300 328V2.2.2:2019

RoHS-Richtlinie 2011/65/EU ENIEC 63000:2018

Produktbeschreibung Ladedock und Zubehér

Bezeichnung(en) des Typs (Modells) Ladedock, Modell: CDZ11RR oder CDZ12RR
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EU-Konformitatserklarung

den Bestimmungen der folgenden EU-Richtlinien entsprechen, durch Priifung nachgewiesen:

1. EN 60335-1:2012 + A11:2014 + AC:2014 + A13:2017 + A1:2019 + A14:2019 + A2:2019
Niederspannungsrichtlinie 2014/35/EU 2. EN 60335-2-29:2004 + A2:2010 + A11:2018
3. EN 62233:2008

1. EN 55014-1:2017
I 2. EN 55014-2:2015
EMV-Richtlinie 2014/30/EU 3 ENIEC 61000-3-2:2019
4. EN 61000-3-3: 2013 + A1:2019
RoHS-Richtlinie 2011/65/EU EN IEC 63000:2018

Fir diese Erkldrung verantwortliche Person:

Name in Druckbuchstaben: Rui.Shen

Position/Titel: Quality Director

Unterschrift: 2\ Shen..

Ausstellungsdatum: 22/01/2021

Ausstellungsort: Floor 6, Suite 6016, 6017, 6018, Building C, Kangjian Baosheng Plaza, No. 8 Heiquan Road, Haidian District, Peking, VR CHINA
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WLAN-Spezifikationen

Dienst Protokoll Frequenzbereich Max. Ausgangsleistung
WLAN 802.11b/g/n 2400-2483,5 MHz <20 dBm
Laser-Sicherheit

Der Laser-Abstandssensor dieses Produkts erfillt die Normen flr Laserprodukte der Klasse 1 gemafd IEC 60825-1:2014 und erzeugt keine
gefahrliche Laserstrahlung.
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WEEE-Informationen

Korrekte Entsorgung dieses Produkts. Innerhalb der EU weist dieses Symbol darauf hin, dass dieses Produkt nicht Gber den Hausmull ent-
sorgt werden darf. Altgerate enthalten wertvolle recyclingfahige Materialien, die einer Wiederverwertung zugefthrt werden sollten und um
der Umwelt bzw. der menschlichen Gesundheit nicht durch unkontrollierte Mullbeseitigung zu schaden. Bitte entsorgen Sie Altgerdte deshalb
Uber geeignete Sammelsysteme oder senden Sie das Gerat zur Entsorgung an die Stelle, bei der Sie es gekauft haben. Diese wird dann das
Gerat der stofflichen Verwertung zufUhren.
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Gewahrleistungsinformationen

Die Gewahrleistungsfrist hangt von den Gesetzen des Landes ab, in dem das Produkt verkauft wird, und liegt in der Verantwortung des
Verkaufers.

Die Gewahrleistung umfasst nur Material- und Verarbeitungsfehler.

Die Reparaturen im Rahmen der Gewahrleistung durfen nur von einem autorisierten Servicezentrum durchgefuhrt werden. Bei der Geltend-
machung eines Gewahrleistungsanspruchs muss der Originalkaufbeleg (mit Kaufdatum) vorgelegt werden.

Die Gewahrleistung gilt nicht in den folgenden Fallen:

* Normale Abnutzung und Verschleil3.

» UnsachgemaRer Gebrauch, z. B. Uberlastung des Gerétes, Verwendung von nicht zugelassenem Zubehér, Anwendung von Gewalt.

» Durch externe Einwirkungen verursachte Schaden.

¢ Durch Nichtbeachtung des Benutzerhandbuchs verursachte Schaden, z. B. Anschluss an eine ungeeignete Netzversorgung oder Nichtbe-
achtung der Installationsanweisungen.

* Teilweise oder vollstandig demontierte Gerate.
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